STANDARDY OCHORNY MAtOLETNICH
ZAGRODY SZCZESLIWYCH ZWIERZAT

Rozdziat |

Objasnienie terminow

§1

llekro¢ ponizsze sformutowania pojawiajg sie w Standardach Ochrony Matoletnich Zagrody Szczesliwych Zwierzat,

nalezy im nadawac nastepujgce znaczenia:

1)

Organizator - Zagroda Szczesliwych Zwierzat spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Biategach, 62-095 Murowana Goslina, Biategi 16, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000565673, ktorej akta rejestrowe przechowywane sg przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 5252623275, REGON: 361969520;

Personel Organizatora - osoby fizyczne $wiadczace ustugi lub prace dla Organizatora na podstawie
jakiegokolwiek stosunku prawnego;

Dziecko - osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia;

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy; opiekun
tymczasowy (czyli m. in. osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktory
przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osob dorostych);

Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundw;

Krzywdzenie dziecka - kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktore stanowi wobec niego czyn zabroniony.
Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie
atakze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka
i zaktéceniem jego rozwoju, w szczegdlnosci:

a. Przemoc fizyczna wobec dziecka - jednorazowe badZ powtarzajgce sie dziatanie badz
zaniechanie, wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wtadze lub takiej, ktérej ufa.

b. Przemoc psychiczna wobec dziecka - przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej dziecko ufa. Tak jak w przypadku
przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy
psychicznej zaliczamy m.in. niedostepnos¢ emocjonalng; zaniedbywanie emocjonalne; relacje
z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu; nieodpowiednie
rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem; niedostrzeganie lub nieuznawanie

indywidualnosci dziecka; niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy
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7)

dzieckiem a osobg odpowiedzialng; nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja; sytuacje
w ktdrych dziecko jest $wiadkiem przemocy;

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) - angazowanie dziecka
poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi
do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmow
o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob seksualny wygladu
i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci)
i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Do innej formy wykorzystywania seksualnego
dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie
podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania w celu seksualnym. Wyzysk
seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskow finansowych, spotecznych
lub politycznych z wykorzystania seksualnego.

Zaniedbywanie dziecka - dtugotrwate lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych
potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie
prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi
w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying) - doswiadczanie przez Dziecko réznych
form nekania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatarh bezposrednich lub z uzyciem technologii
komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefondw komdrkowych). Przemoc
rowiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc), a ofiara jest stabsza od
sprawcy badz grupy sprawcow. Obejmuje przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie,
o$mieszanie); przemoc relacyjng (wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz); przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie);
przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw); cyberprzemoc/przemoc
elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w serwisie spoteczno$ciowym,
umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajacych ofiare); wykorzystanie seksualne
(dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci
seksualnych przez réwiesnika), przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi

z ptcig (np. przemoc w relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami);

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - cztonek Personelu Organizatora sprawujgcy nadzor
nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony dziecka oraz ich aktualnos¢;

Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — cztonek Personelu Organizatora odpowiedzialny za
przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i podejmowanie interwencji przed witasciwymi

organami lub instytucjami.
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9) Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - cztonek Personelu Organizatora odpowiedzialny
za opracowanie planu wsparcia dziecka i jego monitorowanie.

10) Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym jego imie
i nazwisko, wizerunek,

11) Zagroda - teren Zagrody Szczesliwych Zwierzat w Biategach, 62-095 Murowana Goslina, Biategi 16.

Rozdziat Il

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.
Organizator oraz Personel Organizatora posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
Organizator oraz Personel Organizatora w przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka przekazuje te
informacje Osobie odpowiedzialnej za ochrone dziecka, ktéry podejmuje rozmowe z Opiekunem. W trakcie
rozmowy z Opiekunem przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do przyjecia
wsparcia.
Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka oraz Personel Organizatora majacy kontakt z dzieckiem, monitoruje

sytuacje i dobrostan dziecka.

§3.
Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci we wspétpracy z Organizatorem:
1) wyznacza z sposréd osob stanowigcych Personel Organizatora osoby odpowiedzialne za:
a. standardy ochrony dzieci wdrazajgcg standardy ochrony dzieci;
b. bezpieczenstwo w Internecie;
c. ochrone dziecka i podejmowanie interwencji;
d. udzielenie wsparcia dziecku.

Personel wyznaczony do dziatan na rzecz ochrony dziecka:

L. poj. Obszar odpowiedzialnosci Imie i nazwisko Dane kontaktowe

1 Nadzér nad prawidtowym stosowaniem
standarddéw i ich aktualnoscig - Osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony

dzieci

3 Przyjmowanie zgtoszen i uruchamianie
interwencji - Osoba odpowiedzialna za

ochrone dziecka
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Opracowanie planu wsparcia i jego
monitorowanie - Osoba odpowiedzialna

za udzielanie wsparcia dziecku

2)

sporzadza listy placowek znajdujgcych sie w miejscu organizacji wypoczynku, ktore Swiadczg

profesjonalng pomoc (np. szpitale, przychodnie lekarskie, psychologowie, interwenci) — Zatgcznik nr 5.

§4.

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

1)

dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej Organizatora oraz na jego
terenie

przygotowanie Personelu Organizatora do stosowania standardow i ochrony dzieci, przed przystgpieniem
do pracy albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w standardach;

delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw ochrony dzieci oraz
monitoring ich realizacji;

prowadzenie ewidencji Personelu Organizatora, ktory zapoznat sie ze standardami ochrony dzieci przed
przystgpieniem do wykonywania obowigzkéw albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z Organizatorem i Personelem
Organizatora,

monitorowanie, czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardéw;

koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg standarddw.

§5.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka nalezy, odpowiednio do okolicznos$ci sprawy:

1)
2)

przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka;
ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajgcych dobru dziecka,
dokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie Organizatora o wynikach poczynionych ustalen;
przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu lub
wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;

zainicjowanie interwencji;

zawiadomienie sadu opiekunczego;

ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka;

prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentacji.
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§6.
Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy:
1) opracowanie planu wsparcia dziecka;
2) wspdtpraca ze specjalistami udzielajgcymi wsparcia;

3) monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.

§7.
1. W kazdym przypadku, niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub nawigzania wspotpracy, w przypadku
zatrudnienia osoby mogacej miec¢ kontakt z dzieckiem Organizator ustala dane kandydata, jego kwalifikacje oraz
kompetencje do pracy z dzieckiem.
2. Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspdtpracy w innej formie i powierzeniem kandydatowi
obowigzkow polegajagcych na pracy z dzieckiem Organizator ustala takze czy wystepuje z jego strony ryzyko
stworzenia zagrozenia dla dobra i bezpieczenstwa dziecka. Nadto ustala, czy kandydat podziela wartosci

Organizatora dotyczgce poszanowania dzieci oraz ich praw.

§ 8.
W trakcie rekrutacji osob majgcych kontakt z dzie¢mi nalezy uzyskac:
1) dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane kontaktowe,
potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
2) informacje dotyczace:
a. wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
b. kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
4. W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie Organizator moze wystgpi¢ do niego/do
niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie
kontaktu w celu pozyskania rzeczonych referencji. Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze jednak wywotywac
negatywnych konsekwencji dla kandydata lub kandydatki.
5. Przed nawigzaniem wspotpracy z dang osobg majg miec kontakt z dzie¢mi, Organizator przestrzega obowigzku
weryfikacji danych o karalnosci. Obowigzek ten wynika z art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

§9.
1. Wszelkie oswiadczenia ztozone przez osobe, z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma dziatac
w ramach Organizatora, zostajg wiaczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku dotgczone do
umowy cywilnoprawne;j.
2. Brak zgody na podpisanie wymaganych oswiadczen wytgcza mozliwos¢ nawigzania stosunku pracy lub

nawigzania kazdej innej formy wspdtpracy.
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§ 10.
1. Kazdy cztonek Personelu Organizatora zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji Personel—dziecko oraz
uczestnik wydarzen - dziecko.
2. Kazdy cztonek Personelu Organizatora ma prawo zaznajomi¢ Opiekuna dziecka z zasadami bezpiecznych relacji

opisanymi w ust. 1.

§11.

Zasady bezpiecznych relacji Personel — dziecko
1. Zasady bezpiecznych relacji Personelu z dzie¢émi obowigzujg caty Personel Organizatora, wszystkich
pracownikéw, wspdtpracownikdw, stazystow i wolontariuszy, cztonkdw Organizatora, a takze kazdg dorostg osobe
majgcg kontakt z dzie¢mi znajdujacymi sie pod opieka Organizatora, jesli kontakt ten jest zwigzany z dziatalnoscig
Organizatora.
2. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel Organizatora jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.
3. Personel Organizatora traktuje dziecko z szacunkiem oraz szanuje jego prawa oraz potrzeby.
4. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
5. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym czy romantycznym oraz
krzywdzenie dziecka.
6. Personel Organizatora dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych Organizatora oraz
swoich kompetencji.
7. Kazdy cztonek Personelu Organizatora jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie dziatania wzgledem dziecka powinny by¢
prowadzone w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji

zachowania.

§12.
Komunikacja z dzie¢mi
Kazdy cztonek Personelu Organizatora w komunikacji z dzieckiem:
1) zachowuje cierpliwosc¢ i szacunek wobec dziecka;
2) uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;
3) zwraca sie do dziecka po imieniu (nie nazwisku lub numerze na koszulce);
4) podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara sie braé pod uwage jego oczekiwania;
5) szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chronié

dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;
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11)

dba o to, aby w przypadku dostepnosci innych cztonkéw Personelu Organizatora, by¢ w zasiegu ich
wzroku lub stuchu, kiedy prowadzi aktywnosci z dzie¢mi. W wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach,
kiedy musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, powiadamia o tym innego cztonka Personelu Organizatora
oraz informuje, w ktorym miejscu bedzie przebywad wraz z dzieckiem;

zapewnia dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stéw, moze o tym powiedzie¢ temu cztonkowi Personelu Organizatora lub wskazanej osobie i moze
oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

nie krzyczy na dziecko;

nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej;

nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw,
gestodw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej

(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§13.

Dziatania z dzie¢mi

1. Kazdy cztonek Personelu Organizatora w dziataniach z dzie¢mi:

1)
2)
3)

10)

jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzieémi;

swoim zachowaniem daje przyktad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;

aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

dba o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci, oznacza to tez koniecznos¢ biezacej czujnosci
i zgtaszanie Organizatorowi zauwazonych nieprawidtowosci, np. niezabezpieczonej instalacji elektrycznej
w obiekcie;

ma wiedze co robig dzieci, znajdujace sie pod jego opieka i gdzie przebywaja;

nie dopuszcza do oddalenie sie dziecka od grupy tylko z jednym dorostym, chyba ze dotyczy to cztonka
rodziny/osoby bliskiej i zostato to wczesniej uzgodnione z rodzicem dziecka lub wymagaja tego wzgledy
bezpieczenstwa (np. wizyta z dzieckiem u lekarza);

jest uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu. Upewnia sie,
Ze dzieci wiedzg komu mogg zgtaszac¢ swoje obawy lub niewtasciwe zachowania;

stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich podczas pobytu w Zagrodzie,

Wspiera dzieci w nawigzywaniu relacji z innymi uczestnikami w sposdb pozbawiony presji i pozostawiajgcy
wolnos¢ wyboru co do oséb, z ktérymi dziecko chce lub nie chce nawigzywad kontaktu.

Jest uwazny na procesy grupowe wystepujgce miedzy dzie¢mi;
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11) zgtasza wszelkie obawy dotyczgce bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia dzieci do Organizatora lub
osoby wyznaczonej, odpowiedzialnej za bezpieczenstwo dzieci;

12) uwzglednia bezpieczenstwo dzieci oraz zapewnia dostep do szybkiej pomocy medycznej (dostep do
apteczki pierwszej pomocy, mozliwo$¢ wezwania pogotowia);

13) nie angazuje dzieci w zabawy i inne aktywnosci uwtaczajgce lub obrazajgce je, oémieszajace, niewtasciwe,
przekraczajgc granice intymnosci;

14) informuje Organizatora o wszystkich ryzykownych sytuacjach, ktdore obejmujg zauroczenie dziecka
cztonkiem Personelu Organizatora lub cztonka Personelu Organizatora dzieckiem. W przypadku bycia
Swiadkiem takiej sytuacji, reaguje stanowczo i z wyczuciem;

15) unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktorej nie potrzebujg;

16) nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

17) nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.
Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdéw dzieci, jesli Organizator nie zostat
o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz
samych dzieci;

18) nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez nie
uzywa ich w obecnosci dzieci;

19) nie przyjmuje pieniedzy ani prezentéw od dziecka oraz rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka. Nie
wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicdw/opiekundw dziecka, ktére
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych i innych.

2. Przed wejsciem do pokoju, w ktorym zakwaterowane sg dzieci, nalezy odpowiednio zasygnalizowac swojg chet
wejscia np. poprzez zapukanie do drzwi.
3. Cztonek Personelu Organizatora nie przebywa w pokoju sam na sam z dzieckiem. Jesli taka sytuacja ma miejsce,

nalezy zostawi¢ otwarte drzwi.

§ 14.
Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde dziatanie wobec dziecka noszgce znamiona aktu przemocy jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdyz jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nalezy zawsze kierowac sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomosé,

ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.
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§ 15.
Kazdy cztonek Personelu Organizatora w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:

1) w sytuacji, w ktorej musi dotkngé dziecko, aby skorygowac jego postawe, uprzednio wyjasnia co i z jakiego
powodu bedzie robit;

2) jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich czynnosci i gestow wzgledem dziecka;

3) zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktéore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko bedzie
dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach cztonek Personelu Organizatora powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomaoc
dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic;

4) nie ukrywa i zachowuje jawnos$¢ utrzymywania kontaktéw z dzieckiem;

5) kontakt fizyczny nie moze by¢ zwigzany z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli cztonek
Personelu Organizatora jest swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze powinien poinformowaé o tym osobe odpowiedzialng i/lub
postapi¢ zgodnie z obowigzujgca procedurg interwencji;

6) w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika innego niz
niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Nalezy zadba¢ o to, aby podczas kazdej czynnosci
pielegnacyjnej i higienicznej byt obecny inny cztonek Personelu Organizatora.

7) nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie ani w jakikolwiek sposdb nie narusza
integralnosci fizycznej dziecka;

8) nie dotyka dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

9) nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne;

§ 16.
1. Kontakt z dzieckiem powinien odbywac sie wytgcznie w czasie przygotowania, odbycia i pobytu dziecka w
Zagrodzie oraz dotyczy¢ celdéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw Personelu Organizatora.
2. Cztonkom Personelu Organizatora nie wolno zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z nimi w innych miejscach, przed lub po zakoriczonych aktywnosciach.
3. Personelowi Organizatora nie wolno kontaktowac sie z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jezeli nawigzanie kontaktu jest konieczne,
wtasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich opiekunami przed i po zakoriczonym wypoczynku sg kanaty stuzbowe
(e-mail, telefon stuzbowy). Jesli Organizator nie posiada telefondw stuzbowych istnieje mozliwos¢ komunikacji z
dzieckiem przez kanaty internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych, mailingi) wytacznie, jesli w grupie
lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci.
Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.
4. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzieckiem przed lub po zakonczeniu pobytu w Zagrodzie, Personel

Organizatora powinien poinformowac o tym Organizatora, a opiekun dziecka musi wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
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5. Jesli dziecko i jego opiekun dzieci sg osobami bliskimi lub znajomymi cztonka Personelu Organizatora, podczas
kontaktéw towarzyskich, ten cztonek Personelu Organizatora jest zobowigzany do zachowania w poufnosci

wszystkich informacji dotyczgcych innych dzieci oraz ich opiekundw.

§17.

Bezpieczenistwo w kontaktach online
1. Kazdy cztonek Personelu Organizatora jest Swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatari w Internecie. Swiadomo$¢
dotyczy polubien okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotka¢ dzieci, z ktérymi
prowadzi dziatania w obszarze zawodowym, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych
i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Cztonek Personelu Organizatora musi tez wiedzie¢, ze jesli profil
jego jest publicznie dostepny, dziecko, rodzic/opiekunowie bedzie mieé¢ wglad w jego cyfrowg aktywnos¢.
2. Cztonek Personelu Organizatora nie moze uzywac swoich prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do
publikowania informacji zwigzanych z pracg z dzie¢mi. Wszelka tego rodzaju komunikacja jest prowadzona poprzez
oficjalne media spotecznosciowe Organizatora. Publikujgc komentarze na portalach spotecznosciowych kazdy
cztonek Personelu Organizatora kieruje sie rozwagg, i ocenia czy nie zagraza to dobru dziecka i nie wyrzadzi mu
krzywdy.
3. Cztonkowi Personelu Organizatora nie wolno nawigzywac kontaktéw z dzieckiem znajdujgcym sie pod opieka
poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszern w mediach spotecznosciowych dla celdw innych niz stuzbowe.
4. W trakcie zajec czy innych aktywnosci, dzieci nie powinny uzywac urzadzen elektronicznych.
5. Komunikacja internetowa, przed, w trakcie i po aktywnosci powinna odbywac sie w miare mozliwosci za
posrednictwem opiekuna. W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe, nalezy uzyskac zgode opiekuna oraz dziecka na
komunikacje bezposrednig, pamietajac o tym, ze bezposrednia komunikacja z dzieckiem za posrednictwem poczty
elektronicznej badz zamknietych grup stuzgcych komunikacji z dzie¢mi (np. Whatsapp, Messenger), jest mozliwa
wytgcznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej
dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.
6. Wiadomosci powinny ograniczac sie wytgcznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z uczestnictwem dziecka
w aktywnosciach i pobytem w Zagrodzie. W szczegdlnosci nie nalezy przesytac niczego co osoba trzecia mogtaby
uznac za wiadomosc¢ o charakterze seksualnym.
7. Zabronione jest komunikowanie sie z dzieémi poprzez czaty internetowe, strony z grami, komunikatory

internetowe, za wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 5.

§ 18.
Szkolenia
1. Kazdy cztonek Personelu Organizatora posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage

na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
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2. Kazdy cztonek Personelu Organizatora uczestniczy w organizowanych lub rekomendowanych przez Organizatora
szkoleniach dotyczgcych ochrony dzieci. Szkolenia sg dostoswane do roli jakg cztonek Personelu Organizatora petni
podczas pobytu dziecka w Zagrodzie.

3. Po aktualizacji standardow cztonkowie Personelu Organizatora sg informowani o wprowadzanych zmianach,

a w razie potrzeby szkolenie jest powtarzane.

Rozdziat Il

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczeristwa dziecka

§ 19.
Personel Organizatora, podczas kontaktu z dzieckiem, ma potencjalng mozliwos¢ ujawnienia symptomow

krzywdzenia u dziecka. Z tego wzgledu petni wazng role w procesie rozpoznawania go u dziecka.

§ 20.

1. Procedury interwencji majg na celu wspieranie Personelu Organizatora w realizowaniu prawnego i spotecznego
obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Interwencje nalezy podjac¢ niezaleznie od tego
czy krzywdzenie nastgpito podczas pobytu w Zagrodzie, czy w jakimkolwiek innym czasie, rowniez poza czasem
trwania Pobytu (na przyktad przemoc wystepujgca w domu rodzinnym dziecka), jezeli informacja na ten temat
powzieta zostata przez Personel Organizatora. Zgtoszenie powinno zosta¢ przekazane do witasciwych rzeczowo
podmiotdw takich jak policja, prokuratura, osrodek pomocy spotecznej, czy kuratorium. Wymaga wskazania, ze
zgodnie z art. 569 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, w wypadkach nagtych sad opiekunczy wydaje z urzedu
wszelkie potrzebne zarzadzenia nawet w stosunku do osoéb, ktére nie podlegaja jego wtasciwosci miejscowej,
zawiadamiajgc o tym sgd opiekuniczy miejscowo witasciwy.
2. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka, udzielenie mu ochrony w celu zapewnienia mu
bezpieczenstwa.
3. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rozne formy, z wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu
i komunikowania.
4. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

1) przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem);

2) innaforma krzywdzenia, niebedaca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

3) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
5. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na

szkode dziecka przez osoby doroste (Personel Organizatora, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych).

§21.
1. Osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka i

podejmowanie interwencji, ktora moze powierzy¢ wykonywanie do tego zadania innej osobie.
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2. W przypadku powziecia przez osobe odpowiedzialng za ochrone dziecka i podejmowanie interwencji
podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka i podejmowanie interwencji ma obowigzek sporzgdzenia notatki
stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Organizatorowi. Notatka ma forme pisma lub maila.

3. W przypadku braku reakcji ze strony kierownictwa Organizatora, osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka
i podejmowanie interwencji ma obowigzek przekazania notatki stuzbowej i wszelkich informacji wtasciwemu dla
Organizatora kuratorium oswiaty.

4. Interwencja prowadzona jest przez osobe odpowiedzialng za ochrone dziecka, ktéry w porozumieniu z
Organizatorem, moze wyznaczy¢ do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane
(imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci Personelu Organizatora, dzieci i opiekunow.

5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka, wéwczas interwencje
prowadzi osoba wyznaczona do tego przez Organizatora.

6. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologoéw i pedagogow, celem

skorzystania z ich pomocy w trakcie rozmowy z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

§22.
1. Organizator informuje opiekuna o cigzgcym na nim obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny lub opiekuniczy, lub najblizszy osrodek pomocy
spotecznej) w przypadku, gdy zachodzi taka koniecznos¢. Jezeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z
dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od tego obowigzku.
2. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Organizator sktada zawiadomienie
o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej.
3. Dalsze czynnosci sg podejmowane przez wiasciwe instytucje, zgodnie z ich kompetencjami.
4. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatgcznik 1 do niniejszych

Standarddw. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez Organizatora.

§23.
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu cztonek
Personelu Organizatora, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu niezwtocznie odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Po dokonaniu zawiadomienia sporzadza karte interwencji, ktorg

przekazuje osobie odpowiedzialnej za ochrone dziecka.

§ 24,
Krzywdzenie przez osobe dorosty
1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka przeprowadza

rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
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(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegdlnosci - z jego opiekunem. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka
podejmuje starania w celu ustalenia przebiegu zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

2. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka (o ile opiekun nie jest
osobg stosujgcy przemoc), podczas ktérego przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o zasadnosci i istniejgcych
mozliwosciach skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotéw lub stuzb.

3. Jezeliistnieje podejrzenie, ze na szkode dziecka popetniono przestepstwo, osoba odpowiedzialna za interwencje
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo

jednostce policji lub prokuratury.

§ 25.

1. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest zainteresowany udzieleniem pomocy dziecku,
ignoruje zdarzenie lub w inny sposdb nie wspiera dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia, osoba odpowiedzialna
za interwencje sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do sgdu rodzinnego wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny.

2. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. ustalone zostaje, ze dziecko opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej, jest czesto gtodne), cztonek rodziny stosuje przemoc wobec dziecka
(rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobnego rodzaju kary fizyczne), nalezy
poinformowad osrodek pomocy spotecznej o tym fakcie oraz potrzebie udzielenia pomocy rodzinie. Nadto, gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, ma miejsce przemoc i zaniedbanie — nalezy takze powiadomic o

koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

§ 26.
1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka Personelu Organizatora, osoba ta zostaje
odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.
2. W przypadku, gdy jest oczywiste, ze cztonek Personelu Organizatora dopuscit sie wobec dziecka innej formy

krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode i nie zachodzi potrzeba natychmiastowego

powiadamiania wtasciwych instytucji, osoba odpowiedzialna za interwencje bada wszystkie okolicznosci sprawy,

w szczegdlnosci wystuchuje osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko krzywdzone oraz innych $wiadkow
zdarzenia. W przypadku ustalenia, ze naruszenie dobra dziecka byto znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowad takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

3. W przypadku ustalenia, ze naruszenie dobra dziecka byto znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji
lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie

krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.
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4. Jezeli osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest zatrudniona przez Organizatora, lecz przez inny podmiot,
wspotpracujacy lub jest wolontariuszem Organizator moze zarzadzi¢ zakaz wstepu tej osoby na teren Zagrody.

5. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac

informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§27.

Krzywdzenie rowiesnicze
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce na terenie Zagrody nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem a takze oddzielnie
z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi osobami majgcymi wiedze
o zdarzeniu.
2. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Karty interwencji
sporzadza sie odrebnie dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego.
3. Wspdlnie z opiekunem dziecka krzywdzgcego nalezy opracowacd plan naprawczy, celem zmiany niepozgdanych
zachowan.
4. 7 opiekunem dziecka krzywdzonego nalezy opracowac plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten
plan sposoby odizolowania dziecka od Zrodet zagrozenia.
5. W trakcie rozmow nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekuna, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci

nalezy podjaé¢ stosowng interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

§28.
1. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach organizatora (jest osobg ,z zewnatrz”)
nalezy porozmawiac¢ z dzieckiem krzywdzonym, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze
z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo Organizatora organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych podmiotéw lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego,

poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekundw dziecka krzywdzacego).

§ 29.
1. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie nosi znamiona
czynu karalnego, nalezy o zdarzeniu poinformowac pisemnie wtasciwy dla jego miejsca zamieszkania sad rodzinny

lub policje.

14| Strona



2. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie nosi znamiona

przestepstwa, o zdarzeniu nalezy pisemnie poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury.

§ 30.
W przypadku zgtoszenia/ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub
w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy:
1) powiadomi¢ opiekuna dziecka skrzywdzonego i dziecka udostepniajgcego tresci;
2) zdarzenie zarejestrowac, przeanalizowac oraz odpowiednio udokumentowac;
3) powiadomi¢ policje/sad rodzinny w przypadku podejrzenia popetnienia czynu zabronionego;

4) zapewnic bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.

§ 31.

1. W przypadku korzystania przez matoletniego z mozliwosci noclegu na terenie Zagrody Personel Organizatora
obowigzany jest do identyfikacji kazdego matoletniego przebywajgcego w obiekcie oraz ustalenia charakteru jego
relacji z osobg dorostg, z ktorg sie znajduje. Identyfikacja obejmuje weryfikacje dokumentu tozsamosci
matoletniego (dowdd osobisty/paszport) oraz osoby doroste], sprawdzenie o$wiadczenia o pokrewienstwie lub
innej podstawie prawnej opieki (np. zgoda rodzicéw, dokument sgdowy).
2. Personel recepcji przed dokonaniem meldunku matoletniego bez obecnosci rodzica/opiekuna prawnego
odmawia jego dokonania i informuje osobe zgtaszajgcg o obowigzku przedstawienia pisemnej zgody rodzicow lub
opiekundéw prawnych z danymi kontaktowymi do weryfikacji.
3. Za sygnaty alarmowe budzace uzasadnione podejrzenia co do bezpieczenstwa matoletniego uznaje sie
w szczegolnosci:

a) brak dokumentow tozsamosci matoletniego lub osoby dorostej,

b) niespdjnosc relacji dorosty-matoletni wzgledem podawanego wieku dziecka,

c) odmowa okazania dokumentow potwierdzajgcych opieke prawng,

d) slady urazéw, zaniedbania higienicznego lub medycznego u matoletniego,

e) nerwowe zachowanie matoletniego, unikanie kontaktu wzrokowego z personelem,

f) samotne przebywanie matoletniego w przestrzeniach wspdélnych (restauracja, bar, basen) z osobg niebedaca

rodzicem po godzinie 22:00,

g) wielokrotne meldunki tej samej osoby dorostej z réznymi matoletnimi w krétkim czasie.
4. W przypadku wystgpienia sygnatéw alarmowych pracownik niezwtocznie:

a) informuje Osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo dziecka,

b) dyskretnie izoluje matoletniego od osoby budzgcej watpliwosci (oferuje np. ,, pokdj personelu” dla dziecka),

c) sporzadza notatke stuzbowg z opisem sytuacji i obserwacji,

d) w razie bezposredniego zagrozenia dzwoni pod nr 112 informujgc o podejrzeniu handlu ludZmi,

wykorzystania seksualnego lub innego przestepstwa.
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5. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka po otrzymaniu sygnatu:
a) przeprowadza rozmowe wyjasniajgca z osobg dorostg przy wspotudziale drugiego pracownika,
b) w razie braku wiarygodnego wyjasnienia moze zawiadomic Policje wraz z przekazaniem nagran monitoringu,
c) w pozostatych przypadkach moze ztozy¢ wniosek do sgdu opiekuriczego o wglad w sytuacje matoletniego,
6. W przestrzeniach wspdlnych obiektu (restauracja, bar, basen, spa) Personel Organizatora zwraca szczegdlng
uwage na dzieci bez opiekuna prawnego po godzinie 22:00. Kelnerzy i barmani odmawiajg wydawania alkoholu
i wyrobdw tytoniowych osobom ponizej 18 roku zycia.
7. Sprzatanie pokoi zajmowanych przez matoletnich odbywa sie ze zwrdceniem szczegdlnej uwagi na sytuacje

matoletniego. Przed wejsciem do pokoju z matoletnimi nalezy zapukac i zasygnalizowa¢ obecnosc.

Rozdziat IV

Monitoring stosowania standardow

§ 31.

1. Osobg odpowiedzialng za standardy ochrony dzieci jest

2. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci monitoruje standardy, reaguje na sygnaty ich naruszenia,
prowadzi rejestr zgtoszen oraz opracowuje propozycje zmian w standardach
3. Organizator wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i przekazuje je osobom odpowiedzialnym za
standardy ochrony dzieci.

Rozdziat VI

Przepisy koricowe

§32.
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem
2. Standardy zostajg umieszczone na stronie internetowej Organizatora (www https://zagrodabialegi.pl/)
i udostepnione na tablicy w Zagrodzie réwniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla dzieci.
3. Podmioty wspodtpracujace, w przypadku, gdy ich dziatalnos¢ obejmuje kontakt z dzie¢mi, sg zobowigzane do
przestrzegania niniejszych standarddw.

4. Standardy w wersji skréconej zrozumiatej dla dzieci stanowig Zatgcznik nr 7.
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Zatacznik nr 1 Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja

Data

Dziatanie

Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka

Data

Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)

e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

e inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktérego
toszono interwencje) i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru
rawiedliwosci, jesli podmiot uzyskat informacje
wynikach dziatania wtasnego/dziatania

dzicéw/ opiekunéw prawnych

Data

Dziatanie
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Zatacznik nr 2 Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Miejscowosé, dnia r.

Prokuratura Rejonowa w

Zawiadamiajacy:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji

reprezentowana przez:

adres do korespondenc;ji:

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o] podejrzeniu popetnienia przestepstwa

wobec

matoletniego

(imie i nazwisko, data urodzenia) przez

(imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez

(imie i nazwisko pracownika)

czynnosci  stuzbowych (informacja o charakterze czynnosci,

np. aktywnosci w trakcie wypoczynku)

(imie i nazwisko dziecka), dziecko ujawnito

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczeistwo matoletniego wnosze o wszczecie

postepowania w tej sprawie.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny.

Podpis cztonka Personelu

Organizatora

Podpis osoby odpowiedzialnej za

ochrone dziecka
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Zataczniki:
1. Dokument uprawniajgcy do reprezentacji, wystawiony przez Organizatora.

2. Ew. inne dokumenty
'Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.

20pis sytuacji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczy¢ np.:

kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto maégt je widzied/wiedzie¢ o nim, kto mdgt popetnic przestepstwo).
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Zatacznik nr 3 Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Miejscowosé ., dnia

Sad Rejonowy w

Whnioskodawca:

(Imie i nazwisko lub nazwa instytucji)

reprezentowana przez:

adres do korespondencji:

Uczestnicy postepowania:

(imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunow matoletniego)

Adres zamieszkania:

Dane matoletniego:

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego

(imie | nazwisko dziecka, data urodzenia) i

wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

Majagc  powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniej/matoletniego

jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wtasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego

whniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony?.
Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie na numer i

liczbe dziennika pisma.

Podpis cztonka Personelu Podpis osoby odpowiedzialnej za

Organizatora ochrone dziecka

1 Mozna dodaé: wnosze, aby sad powiadomit o wszczeciu postepowania z urzedu lub braku podstaw do jego wszczecia z urzedu.
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Zataczniki:
1. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do reprezentacji zgtaszajgcego.
2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

Uwaga: Whniosek nalezy ztozy¢ do sqdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zas miejsce

zameldowania.

Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sqd moze skutecznie

pomadc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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Zatacznik nr 4 Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich przestrzegania

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich przestrzegania

Miejscowosc i data

Ja, oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z polityka

ochrony dzieci (w tym zasadami bezpiecznych relacji personel - dziecko) obowigzujgcg w Zagrodzie Szczesliwych

Zwierzat sp. z 0.0. z siedzibg w Biategach i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie
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Zatacznik nr 5
WYKAZ WHASCIWYCH MIEISCOWO INSTYTUCII | ORGANOW WSPARCIA
Podczas pobytu w Zagrodzie znajdujg sie Panstwo na terenie wtasciwosci:
jednostki pomocy spotecznej?: Oérodek Pomocy Spotecznej w Murowanej Godlinie, ul. Dworcowa 10, tel. 61 812
22 31, e-mail: ops@ops.murowana-goslina.pl.
jednostki opieki zdrowotnej i specjalistycznej: Uniwerstytecki Szpital Kliniczny w Poznaniu, Szpitalny Oddziat
Ratunkowy, ul. Grunwaldzka 55, 60-352 Poznan, tel.: 61 161 31 03;
kuratorium oswiaty: Kuratorium Oswiaty w Poznaniu
Sadu Rejonowego: Sad Rejonowy Poznan—Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
jednostki Policji: Komisariat Policji w Murowanej Goslinie, ul. Mostowa 6, 62-095 Murowana Goslina, tel. 47 77
13200
NUMERY WSPACIA W SYTUACIACH PRZEMOCY | ZAGROZENIA DZIECKA
800 120 002 - Niebieska Linia (Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie)
80012 12 12 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
116 111 -Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (czynny 24/7, bezptatny)

800 100 100 -Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci

2 Przy czym dla dziecka wiasciwo$¢ miejscowa ustala sie przy uwzglednieniu miejsce jego zamieszkania
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Zatacznik nr 6 Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed

krzywdzeniem obowigzujgce u Organizatora?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich przed

krzywdzeniem przez cztonka Personelu Organizatora?

Jesli tak - jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podijates/-as jakies dziatania? Jesli tak, to jakie?

Jesli nie - dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce

Standardéw Ochrony Matoletnich?
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Zafacznik 7:
SKROCONE STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

§1.
Twoje bezpieczenstwo
1. Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze
2. W Zagrodzie dorosli majg obowigzek dbaé o Twoje bezpieczenstwo i dobre samopoczucie.

3.  Masz prawo czuc¢ sie bezpiecznie, mie¢ swoje zdanie i by¢ traktowany z szacunkiem.

§2.
Relacje z dorostymi w Zagrodzie
1. Jak dorosli powinni sie do Ciebie odnosic:
a) dorosli powinni zwracac sie do Ciebie po imieniu, méwigc spokojnie,
b) stuchac tego, co mdwisz, i starac sie ttumaczyé wszystko tak, zeby$ mdgt/mogta to zrozumied.
2. Czego dorosli NIE mogg robic:
a) nikt nie moze Cie bi¢, popychad, szarpac, wyzywac, wysmiewac ani straszyc,
b) nikt nie moze Cie dotyka¢ w sposodb, ktéry jest dla Ciebie nieprzyjemny, krepujacy albo ,dziwny”,
c) nikt nie moze proponowac Ci alkoholu, papieroséw ani narkotykow,
d) nikt nie moze prosi¢ Cie o wysytanie nagich zdje¢ ani pokazywac tresci seksualnych,
e) nie mogg z Tobg flirtowad, umawiac sie ,w sekrecie” ani mowic rzeczy o charakterze seksualnym.
f)  nie mogg spotykad sie z Tobg prywatnie, poza zajeciami, bez wiedzy Twoich rodzicéw/opiekundw.

3. Jezeli dorosty chce Cie przytuli¢ lub dotkng¢, powinien zapytac¢ o Twojg zgode i uszanowac, gdy powiesz ,nie”.

§3.
Bezpieczny nocleg w Zagrodzie
1. Kiedy jestescie w pokojach i na noclegu:
a) dorosli zawsze pukajg, zanim wejdg do pokoju, w ktdérym jestes,
b) nikt z dorostych nie powinien zostawac z Tobg sam w pokoju przy zamknietych drzwiach — jesli juz musi,
drzwi powinny by¢ uchylone,

c) jezeli $pisz w Zagrodzie, personel Zagrody pilnuje, czy wszyscy sg bezpieczni i czy nic ztego sie nie dzieje.

§4.
Masz prawo do prywatnosci
Twoje prawo do prywatnosci
a) masz prawo do prywatnosci, np. przy przebieraniu sie i korzystaniu z tazienki,
b) dorosli nie powinni opowiadac innym o Twoich sprawach rodzinnych, zdrowotnych czy finansowych bez

waznego powodu zwigzanego z Twoim bezpieczenstwem,
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§5.
Zdjecia i nagrywanie
Nikt nie moze robi¢ Twoich zdje¢ ani nagrywac Cie dla ,siebie” bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw/opiekundw.

Zdjecia mogg byc¢ robione tylko wtedy, gdy wie o tym Organizator i rodzice/opiekunowie wyrazili zgode.

§6.
Bezpieczny Internet
1. Nikt nie ma prawa Cie przezywac, wykluczac z grupy, bi¢, popychaé, kras¢ Twoich rzeczy ani wysytac ztosliwych
wiadomosci przez Internet.
2. Jesliinne dziecko robi Ci co$ przykrego albo grozi Ci, zgto$ to dorostemu w Zagrodzie.
3. W czasie grupowych aktywnosci w Zagrodzie korzystanie z telefondw i internetu powinno by¢ ograniczone —
to dla Twojego bezpieczenstwa.
4. Nikt dorostych z Zagrody nie powinien wysyta¢ Ci prywatnych wiadomosci z prywatnego konta w mediach
spotecznosciowych.
5. Jesli podczas pobytu w Zagrodzie w internecie zobaczysz cos, co Cie przestraszy albo zawstydzi —powiedz o tym
dorostemu, ktéremu ufasz.
§7.
Do kogo mozesz sie zgtosi¢ po pomoc w Zagrodzie
1. W Zagrodzie wyznaczone sg osoby odpowiedzialne za pomoc dzieciom:
a) osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — przyjmuje zgtoszenia o krzywdzeniu dzieci i reaguje,
b) osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku — planuje, jak Ci pomdc i z kim sie skontaktowac;
Ich imiona, nazwiska i sposéb kontaktu sg wypisane na tablicy informacyjne;.
2. Kiedy powinna$/powiniene$ zgtosi¢ problem:
a) kiedy ktos Cie bije, popycha, mocno szturcha,
b) kiedy ktos Cie wySmiewa, obraza, przezywa albo grozi,
c) kiedy ktos$ dotyka Twojego ciata w sposoéb, ktory Ci nie odpowiada,
d) kiedy ktos prosi Cie o ,,sekret”, po ktérym czujesz sie nieswojo,

e) kiedy widzisz, ze inne dziecko jest krzywdzone,

§8.
Co zrobig dorosli, gdy zgtosisz problem
1. Porozmawiajg z Tobg spokojnie i wystuchajg, co sie stato.
2. Zdecyduja, jak Cie najlepiej ochroni¢ (np. rozmowa z innymi dzie¢mi, zawiadomienie odpowiednich stuzb).
3. Mogg skontaktowac sie z Twoimi rodzicami/opiekunami albo — jesli to konieczne — z policjg, sgdem rodzinnym

lub osrodkiem pomocy spoteczne;j.
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§9.
lesli dziecko krzywdzi inne dziecko
1. Dorosli porozmawiajg z obiema stronami i sprébujg ustali¢, co sie wydarzyto.
2. Dla dziecka, ktére krzywdzi, moze by¢ przygotowany ,plan naprawczy”, a dla dziecka skrzywdzonego — ,,plan
bezpieczenstwa”.

3. Dorosli sprawdzg tez, czy dziecko, ktére krzywdzi, samo nie doswiadcza przemocy.

§ 10.
Numery telefonéw zaufania
Jezeli nie chcesz méwié o problemie nikomu w Zagrodzie, mozesz zadzwonic:
a) 8001212 12 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
b) 116 111 —Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (czynny catg dobe)

Rozmowy sg bezptatne i nie musisz podawac swojego nazwiska.

§11.
Gdzie znajdziesz te zasady
1. Skrocone standardy wiszg na tablicy informacyjnej w Zagrodzie.

2. Mozesz poprosi¢ dorostego o wyjasnienie, jesli ktéregos punktu nie rozumiesz.
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